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Certificazione delle Società che forniscono Servizi Energetici (E.S.Co.)  
UNI 11352:2014  D.lgs 102/2014 Decreto Interdirettoriale   
MISE- MATTM del 12/05/2015                        

   

 

VOGLIATE CORTESEMENTE COMPLETARE QUESTO QUESTIONARIO ED ALLEGARE EVENTUALI INFORMAZIONI DI SUPPORTO CHE DESCRIVANO L’ATTIVITÀ 
DELL’AZIENDA ED IL SISTEMA DI GESTIONE, COME, AD ESEMPIO, MATERIALE PUBBLICITARIO DELL’AZIENDA. AL RICEVIMENTO DEL QUESTIONARIO, AJA PREPARERÀ 
UN’OFFERTA ECONOMICA DA SOTTOPORRE ALLA VS. ATTENZIONE. 

SESSIONE 1 – DETTAGLI AZIENDA   

TIPO DI RICHIESTA NUOVA    ⃣ RINNOVO   ⃣ TRASFERIMENTO   ⃣ ESTENSIONE   ⃣ 

IN CASO DI TRASFERIMENTO DA UN ALTRO ORGANISMO È NECESSARIO FORNIRE COPIA DEL CERTIFICATO IN CORSO DI VALIDITÀ E COPIA DEI PRECEDENTI RAPPORTI DI 

AUDIT (TRIENNIO CORRENTE) CON ALLEGATI EVENTUALI NON CONFORMITÀ ED OSSERVAZIONI   

NOME AZIENDA         

PARTITA IVA        CODICE FISCALE       

SEDE  LEGALE   (INDIRIZZO, CAP, CITTÀ, 

PROVINCIA)  

 

      

SEDE  OPERATIVA  DA CERTIFICARE 
(INDIRIZZO, CAP, CITTÀ, PROVINCIA) 

 

      

TELEFONO        FAX       

PERSONA DI RIFERIMENTO         

EMAIL       WEBSITE       

Indicare indirizzo PEC, se si desidera ricevere le fatture 

attraverso la posta elettronica certificata 

PEC:       

Indicare il Codice Destinatario, in caso di scelta di 

ricezione attraverso un Web Service 

CODICE DESTINATARIO:       

SESSIONE  2 -  PERSONALE AZIENDALE  

NUMERO TOTALE DEL PERSONALE AZIENDALE                                                            

PERSONALE COINVOLTRO NELLE ATTIVITÀ PROPRIE DELLA E.S.Co.       

SUB APPALTATORI -                                                                            
 

IN ORGANIGRAMMA E’ PRESENTE PERSONALE CERTIFICATO EGE 
UNI 11339?                         

SI      ⃣ NO       ⃣ No. di EGE Certificati       

EGE 1 

NOME E COGNOME         INTERNO       ⃣ ESTERNO    ⃣ 

ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE        N. DI CERTIFICATO       

EGE 2 
NOME E COGNOME         INTERNO       ⃣ ESTERNO    ⃣ 

ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE       N. DI CERTIFICATO       
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   SESSIONE 3 – ELENCO ATTIVITA’   

SESSIONE 4 – CONTRATTI SERVIZI ENERGETICI  

ELENCO DELLE ATTIVITA’ SVOLTE DALLA E.S.Co. 

 

ATTIVITA’ OBBLIGATORIE 
SVOLTE 

DIRETTAMENTE 
SUB APPALTO NON SVOLTA 

A DIAGNOSI ENERGETICHE, COMPRENSIVE DEI FATTORI DI AGGIUSTAMENTO                   

 

B 

 VERIFICA DELLA RISPONDENZA DEGLI IMPIANTI E DELLE ATTREZZATURE OGGETTO DELL’INTERVENTO DI 
MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA ALLA LEGISLAZIONE E ALLA NORMATIVA DI RIFERIMENTO CON 

INDIVIDUAZIONE DEGLI EVENTUALI INTERVENTI DI ADEGUAMENTO E DI MANTENIMENTO DELLA RISPONDENZA AI 
REQUISITI COGENTI 

 

      

 

      

 

      

 

C 

ELABORAZIONE DI STUDI DI FATTIBILITÀ, PRELIMINARI ALLA PROGETTAZIONE, CON ANALISI TECNICO-ECONOMICA E 
SCELTA DELLE SOLUZIONI PIÙ VANTAGGIOSE IN TERMINI DI EFFICIENZA ENERGETICA E DI CONVENIENZA ECONOMICA 

 

      

 

      

 

      

D 
PROGETTAZIONE DEGLI INTERVENTI DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA DA REALIZZARE, CON LA 

REDAZIONE DELLE SPECIFICHE TECNICHE 

                  

E REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA 
                  

F 
GESTIONE DEGLI INTERVENTI DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA E CONDUZIONE DEGLI STESSI 

GARANTENDONE LA RESA OTTIMALE AI FINI DEL MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA ED ECONOMICA 

 

      

 

      

 

      

G 
MANUTENZIONE DEGLI INTERVENTI DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA, ASSICURANDONE IL 

MANTENIMENTO IN EFFICIENZA 

                  

 

H 

MONITORAGGIO DEL SISTEMA DI DOMANDA E CONSUMO DI ENERGIA, VERIFICA DEI CONSUMI, DELLE PRESTAZIONI E 

DEI RISULTATI CONSEGUITI SECONDO METODOLOGIE, ANCHE STATISTICHE, CONCORDATE CON IL CLIENTE O COGENTI 

 

      

 

      

 

      

 

I 

PRESENTAZIONE DI ADEGUATI RAPPORTI PERIODICI AL CLIENTE CHE PERMETTANO UN CONFRONTO OMOGENEO DEI 

CONSUMI E DEL RISPARMIO DI ENERGIA PER LA DURATA CONTRATTUALE; AI FINI DELLA OMOGENEITÀ DEL CONFRONTO 

DEVONO ESSERE INCLUSI ANCHE EVENTUALI ASPETTI INDIRETTI QUALI LE VARIAZIONI DEI CONSUMI DI RISORSE 
NATURALI (PER ESEMPIO, L’ACQUA) 

 

      

 

      

 

      

J 
SUPPORTO TECNICO, PER L’ACQUISIZIONE E/O LA GESTIONE DI FINANZIAMENTI, INCENTIVI, BANDI INERENTI INTERVENTI 
DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA 

 

      

 

      

 

      

K ATTIVITÀ DI FORMAZIONE E INFORMAZIONE DELL’UTENTE                   

L CERTIFICAZIONE ENERGETICA DEGLI EDIFICI (SE CONGRUENTE CON IL CAMPO DI ATTIVITÀ DELLA E.S.CO.) 
                  

ATTIVITA’ FACOLTATIVE 

M FINANZIAMENTO DELL’INTERVENTO DI MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA 
                  

N 
ACQUISTO DEI VETTORI ENERGETICI NECESSARI PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO DI EFFICIENZA 
ENERGETICA 

 

      
 

      
 

      

O 
SFRUTTAMENTO DI FONTI ENERGETICHE RINNOVABILI, SEMPRE FINALIZZATO AL MIGLIORAMENTO 
DELL’EFFICIENZA ENERGETICA 

 

      
 

      
 

      

P 
OTTIMIZZAZIONE ECONOMICA DEI CONTRATTI DI FORNITURA EVENTUALMENTE ANCHE MEDIANTE 
MODIFICA DEI PROFILI DI PRELIEVO DEI VETTORI ENERGETICI 
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CONTRATTI DEI SERVIZI ENERGETICI IN ESSERE  

                       TOTALE CONTRATTI 

CONTRATTI SERVIZI ENERGETICI (es. 
MANUTENIONE IMPIANTI, TERZO RESPONSABILE) 

NON EPC 

CONTRATTI A GARANZIA DI RISULTATO  

EPC 

 

SETTORE CIVILE                    

SETTORE INDUSTRIALE                   

INDIRIZZO CLIENTE EPC    VOGLIATE CORTESEMENTE FORNIRE I DETTAGLI DI ALMENO UN VS CLIENTE PRESSO IL QUALE RECARSI  

DURANTE LA VERIFICA ISPETTIVA 

 

EPC 1 

NOME COMMITTENTE        INDIRIZZO       
 

ATTIVITÀ DI 
EFFICIENTAMENTO 

ENERGETICO ESEGUITA  
      

 

EPC 2 

NOME COMMITTENTE       INDIRIZZO             
 

ATTIVITÀ DI 
EFFICIENTAMENTO 

ENERGETICO ESEGUITA 
 

 

SESSIONE 5 –INFORMAZIONI RELATIVE AL SISTEMA DI GESTIONE  

PER LO SVILUPPO DEL SISTEMA DI GESTIONE VI E’ STATA FORNITA ASSISTENZA DA UN CONSULENTE? INDICARE IL NOME DELLO STESSO O DELLA SOCIETÀ PER 

CUI OPERA. 

SI INFORMA CHE È POSSIBILE CHE IL PROFESSIONISTA/CONSULENTE DA VOI INDICATO ABBIA RAPPORTI COMMERCIALI CON IL NS ORGANISMO (ANCHE REMUNERATI). 
TALE RELAZIONE NON PONE LA VOSTRA AZIENDA IN POSIZIONE DI VANTAGGIO E NON AVRÀ ALCUN EFFETTO SUL PROCESSO DI CERTIFICAZIONE.  

 

       

NEGLI ULTIMI DUE ANNI AVETE RICEVUTO SERVIZI O FORMAZIONE DA AJA? SE SI INDICARNE I DETTAGLI   

      
 

SIETE IN POSSESSO DI CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA QUALITA’ ISO 9001?        SI    ⃣  NO      ⃣  

SCOPO DI CERTIFICAZIONE        

ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE       N. DI CERT       

SIETE IN POSSESSO DI CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DELL’ENERGIA ISO 50001?   SI    ⃣    NO      ⃣  

SCOPO DI CERTIFICAZIONE       
 

ORGANISMO DI CERTIFICAZIONE       N. DI CERT       

INDICARE DI SEGUITO EVENTUALI ALTRE CERTIFICAZIONI PER CUI POTRESTE ESSERE INTERESSATI  

9001  45001  14001  50001  UNI 11339  ALTRO   
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PRIVACY 
FIRMANDO IL PRESENTE MODULO SI DICHIARA CHE I DATI QUI RIPORTATI SONO CORRETTI E COMPLETI.  SI DICHIARA INOLTRE DI AVER PRESO VISIONE 
DELL’INFORMATIVA AJA PUBBLICATA SUL SITO WEB DELL’ENTE DI CERTIFICAZIONE. I DATI FORNITI SARANNO TRATTATI PER LA FINALITÀ DI FORMULAZIONE 
DELL’OFFERTA TECNICO/ECONOMICA. 

AUTORIZZO AJA AL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI PER FINALITÀ DI MARKETING, VENDITA DIRETTA E RICERCHE DI MERCATO. 

⎕ DO IL CONSENSO      ⎕ NON DO IL CONSENSO  

La informiamo che, in qualità di interessato, Lei ha il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso prestato per una o più finalità di trattamento. Tale 
revoca, tuttavia, non pregiudica in alcun modo la liceità dei trattamenti da noi svolti sulla base del consenso da Lei precedentemente accordatoci. 

 

Legale Rappresentante       

Data       

Timbro e Firma Legale Rappresentante  

 
PER RICEVERE UNA QUOTAZIONE INVIARE IL MODULO AJA EUROPE SRL via e.mail all’indirizzo 

info@acubetic.com   o via Fax al numero 06/89280204 

 
LO SPAZIO SOTTOSTANTE E’ A CURA DELL’UFFICIO TECNICO DI AJA EUROPE  

 

Richieste di chiarimenti/integrazioni: 
 

 

Esito Riesame Domanda  Positivo  Negativo Data: Firma 

 
 

 

RIESAME DELLA DOMANDA   SI NO 

Le informazioni contenute nel questionario sono sufficienti?   

E’ definito il campo di applicazione, la norma di riferimento ed i prodotti?   

AJA ha a disposizione mezzi e risorse capaci e competenti per fornire il servizio richiesto?   


